
 

Curriculum Vitae 
Europass

Informazioni 
personali

Nome(i) / Cognome(i) Triglia Federica
Indirizzo(i) Via della Sorgente 1, 20050, Lesmo frazione Peregallo (MI), Italia.

Telefono(i) 328 46 80 225

E-mail federica.triglia@gmail.com

Cittadinanza Italiana.

Data di nascita 19 ottobre 1983

Istruzione e 
formazione

Date Da novembre 2005 a dicembre 2007

Titolo della qualifica 
rilasciata

LAUREA SPECIALISTICA IN TEORIA E TECNOLOGIA DELLA 
COMUNICAZIONE

Principali 
tematiche/competenze 

Computer mediated communication e interazione uomo-macchina, 
multimedialità e multimodalità, technical writing, elementi di basi di dati 
e sistemi informativi, meccanismi cognitivi e psicologici del linguaggio e 
della comunicazione. 
Tesi: “I siti web delle organizzazioni di volontariato in Italia. Analisi e un 
caso.”

Organizzazione erogatrice Università degli studi di Milano – Bicocca.

Livello nella classificazione 
nazionale o internazionale

Laurea specialistica.
Valutazione 110/110 e lode

Date Da settembre 2002 ad ottobre 2005

Titolo della qualifica 
rilasciata

LAUREA TRIENNALE IN SCIENZE DELLA COMUNICAZIONE.
Indirizzo: Psicologia della Comunicazione

Principali 
tematiche/competenze 

Grafica e interfacce web; elementi di informatica, meccanismi fisiologici, 
cognitivi e psicologici del linguaggio e della comunicazione umana.
Tesi: “Utilizzo delle metafore nelle interfacce grafiche utente e nel web 
design”.

Organizzazione erogatrice Università degli studi di Milano – Bicocca.

Livello nella classificazione 
nazionale o internazionale

Laurea di primo livello.  
Valutazione 110/110 e lode.

Date 1998-2002

Titolo della qualifica 
rilasciata

MATURITÁ MAGISTRALE SPERIMENTAZIONE SOCIO- PSICO - PEDAGOGICA.

Principali 
tematiche/competenze 

Psicologia, Pedagogia, Filosofia, Musica, Disegno e storia dell’arte.

Organizzazione erogatrice Istituto “C. Porta” di Monza

Livello nella classificazione 
nazionale o internazionale

Diploma di maturità magistrale. Valutazione 100/100.
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Esperienza 
professionale

Date Da ottobre 2008

Lavoro o posizione ricoperti Analista software

Principali attività e 
responsabilità

Configurazione e personalizzazione di software per l'editoria 
(Methode/XSmile)

Nome e indirizzo del datore 
di lavoro

ePress Information Services - Viale Legioni Romane, 43 - 20147 Milano, 
Italy

Tipo di attività o settore Fornitura di servizi di supporto sistemistico e di outsourcing di sistemi 
editoriali

Date Da febbraio 2008 a settembre 2008

Lavoro o posizione ricoperti Consulente Fastweb.

Principali attività e 
responsabilità

Attività di bonifica di sistemi informativi. Progettazione di una 
applicazione per uso interno.

Nome e indirizzo del datore 
di lavoro

K4Tech – via F. Martelli 1 – 20052 Monza  (MI).

Tipo di attività o settore Sistemi informativi.

Date Da ottobre 2007 a gennaio 2008

Lavoro o posizione ricoperti Volontaria di servizio civile.

Principali attività e 
responsabilità

Coordinamento regionale educazione degli adulti; progettazione e 
redazione sito web; ufficio stampa e segreteria.

Nome e indirizzo del datore 
di lavoro

ONLUS Auser Lombardia - Via dei Transiti 21 - 20127 Milano (MI).

Tipo di attività o settore Volontariato e promozione sociale per la persona anziana.

Date Da novembre 2006 a maggio 2007

Lavoro o posizione ricoperti Stage formativo di 310 ore.

Principali attività e 
responsabilità

Ufficio stampa e segreteria; progettazione e redazione sito web.

Datore di lavoro ONLUS Auser Lombardia - Via dei Transiti 21 - 20127 Milano (MI).

Tipo di attività o settore Volontariato e promozione sociale per la persona anziana.

Date Da maggio 2006 a giugno 2006

Lavoro o posizione ricoperti Progettista – web designer.

Principali attività e 
responsabilità

Progettazione e realizzazione del sito web del Coro S. Carlo di Lambrugo 
(www.corosancarlo.it).

Datore di lavoro Coro S. Carlo di Lambrugo c/o Chiesa S. Carlo Borromeo, via S. Carlo 4, 
22045 Lambrugo (CO).

Tipo di attività o settore Web design.

Date Da agosto a settembre 2004

Lavoro o posizione ricoperti Stage formativo di 125 ore.

Principali attività e 
responsabilità

Giornalista, collaboratrice di redazione.

Datore di lavoro Cittadino di Monza e Brianza - V. le Europa 12 - 20052 Monza (MI).

Tipo di attività o settore Editoria, stampa locale.
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Capacità e 
competenze 

personali

Madrelingua(e) Italiano

Altra(e) lingua(e)

Autovalutazione Comprensione Parlato Scritto

Livello europeo (*) Ascolto Lettura Interazione 
orale

Produzione 
orale

Inglese B
1 Intermedio B

2 Intermedio A2 Elementare B
2 Intermedio B

1 Intermedio

Spagnolo A
2

Elementare B
1

Intermedio A1 Elementare A
1

Elementare A
1

Elementare

(*)  Quadro comune europeo di riferimento per le lingue 

Inglese Trinity Exam of Spoken English for Speakers of Other Languages: Grade 6 
in Elementary Stage. University of Limerick, Ireland (2001)

Capacità e competenze 
sociali

Capacità di lavorare in team interdisciplinari maturata in molteplici 
attività di progetto d'esame. Buono spirito di gruppo, buone capacità di 
comunicazione.

Capacità e competenze 
organizzative

Buona attitudine alla gestione di progetti e di gruppi (moderazione di un 
gioco di ruolo on line; amministrazione di un sito web e di una mailing list 
per un gruppo di appassionati di fumetti e cinema d’animazione).

Capacità e competenze 
tecniche

Conduzione di test utente su interfacce grafiche; controllo qualità dei siti 
web.

Capacità e competenze 
informatiche

Sistemi operativi Microsoft ed applicativi Microsoft Office (ECDL moduli 
da 1 a 7 – 2005) e OpenOffice, Macromedia Dreamweaver ed Adobe 
Photoshop.
Conoscenza di base di GNU Linux / KDE, Macromedia Flash, linguaggi 
UML, ER, SQL.
Conoscenza ed uso dei linguaggi HTML, XHTML , CSS, XML, XSL. 

Patente Automobilistica (patente B)

Milano, 23 dicembre 2008 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali nei termini consentiti dal 

D.Lgs. n.196/03
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